Vazené a milé kolegyné,
vazeni a mili kolegové.

Jak vite, doslo v souvislosti s odchodem dosavadniho predsedy, MUDr. Ondreje Slamy, Ph.D.,

k rekonstrukci spravni rady CD. Soucasti zmén se stalo i mé zvoleni novym predsedou, coZ je po
Ondrejovi jednak prijemné (vSechno bézi, jak ma, nejsou kostlivci ve skfinich), jednak svizelné (jak
udrzet vysoko nastavenou latku) — pokusim se s tim popasovat.

V mezich svych schopnosti se pokusim koordinovat rekonstruovanou Radu tak, aby nadale podstatné
pfispivala ke stabilité a rozvoji CD. Prvnim predpokladem je jeji stavajici kvalitni slozeni — ¢lenové
Rady nejsou formalni figury stojici mimo CD, jakysi ,nutny pfivazek” k naplnéni zakona. Jak odpovida
jejich fidici Uloze, jde o lidi znalé pomér(, zodpovédné za zasadni rozhodnuti o ,,své” CD a majici
zkuSenosti z oblasti, které museji pokryt.

Druhym predpokladem je vzajemna dlvéra a potfebna mira souznéni s managementem CD: Spravni
rada ze zakona rozhoduje o zaméreni a sméfovani organizace, o koncepci a strategii. Management a
predevsim feditel je operativec zodpovédny statutarné za provoz a za realizaci cil, z niZ (z jejichz
vysledk(l a dopadi) se Radé zodpovida. Do kazdodennich provoznich zalezitosti Rada nezasahuje,
nezabyva se jimi (pokud se nedostanou do rozporu se zakladnimi cili ¢i s dobrym jménem
organizace). Radé jde o vysledky, dopady, o dosahovani cilll a o klicova rozhodnuti — podle toho
jmenuje, odvolava, stanovuje odmény, schvaluje rozpocet, vyro¢ni zpravu, strategicky plan.

Spravni rada s feditelem Uzce spolupracuje, neni vSak jeho poradnim organem. K tomuto tcelu si
feditel mUzZe ustanovovat sva grémia, provozni porady Ci jiné provozni formy fizeni. Gradient je
nastaven tak, Ze management neovliviiuje sloZeni , své” sprdvni rady, nybrz Rada vybira ,svého”
feditele (respektive feditele pro naplnéni ,svych” cil). Je mou zkusenosti z ¢innosti spravnich rad, Ze
spravné pochopeni (mezi vSemi zaméstnanci) tohoto gradientu, ,rozestaveni Zidli“, rozdéleni roli a
povahy vzidjemné provazanosti koncepcéné kontrolni Rady a provozné realiza¢niho managementu je
pro ¢innost organizace mimoradné dulezité - predchazi nepfrijemnym nedorozuménim,
destruktivnimu pozi¢nimu pretlacovani, famam a jinym zbyte¢nym ,ztratdm ¢asu a chuti a
predevsim: predchazi Upadku nezbytné fidici oponentury do neddtklivé fevnivosti. Véfim, Ze CD je a
nadale zGstane i v této oblasti pfikladem spravného chapani a vzajemného respektu.

Je to o to dlleZitéjsi, Ze CD je mimoradné vyznamny, dobie nastartovany, Uspésny a vlivovy projekt a
Ze je téZ ve velmi dobré ekonomické kondici. Byla by skoda néco pokazit, zvlasté kdyz existuji
okolnosti a témata nabadajici k opatrnosti a k optimalizaci spoluprace Rady s managementem pfi
hledani cest a zamérovani Usili pro budoucnost stejné Uspésnou jako byla/je minulost a souéasnost:

e Obezfetnd proziravost — jak nedavno pfipomnél jeden z mala ¢eskych kultivovanych politik(,
pohroma vzdycky pfichazi po Spickach a systémy jsou nejvice ohrozeny, kdyz si lidé mysli, Ze
je vSe ,na beton”, zabezpecené, ze Uspésné jedou, nic jim nehrozi, Ze staci prosté setrvacné
pokracovat

e Rostouci konkurence - rliznych paliativnich i ,radoby paliativnich” aktér( pribyva a
predpokladanym nadchazejicim zapojenim paliativnich ¢innosti do Uhradového systému jich
zfejmé dale pfibude skokovym zplsobem (véetné agentur domdci péce ¢i ,mobilnich
hospicG“ pfi nemocnicich, jak nyni testuji v Usti nad Labem) — je tomu t¥eba celit?, jak? a
bude to mit dopad na fundraising?



Zmény vnéjsiho prostredi — pfredpokladané, ale obtizné odhadnutelné legislativni i jiné
zmény mohou zavazné ovlivnit podminky poskytovani paliativni/hospicové péce — nac se ma
CD pfipravit?, co a jak by mohla a méla s ohledem na své zajmy a kontakty zkusit ovlivnit?

Vytizenost klicovych kmenovych pracovnikd dalsimi povinnostmi vyukovymi,
»funkcionaiskymi“, zdravotné politickymi — a co vlastné maji ,,pod hlavi¢kou vlajkové lodi
CD“ prosazovat?, co a jak chce CD ,ucit“? a kde? (ve svych licenénich kursech za cash?, v
IPVZ?, v ramci CSPM, s APSS?, rozvijet v USP vyukovou metodu ,learning by doing“?, vyuZit
k posileni vlastni pozice i k financovani e-learning?, videa dobré praxe?)

Dlouhodobé neoptimalni personalni situace (nedostate¢né obsazeni pozic) - s tim souvisi
strategické rozhodnuti, jak velkou ¢i jak ¢lenénou CD alespon stfednédobé vilastné budovat?
(véetné védomi, Ze organizace, kterd neexpanduje, kolabuje a ztraci), jaky je ,trvale
udrzitelny” rGstovy potencial CD?, kde a jak ,,nabrat” a udrZet zdravotni sestry?, usilovat o
vlastni HC?, jaky je udrzitelny objem mzdovych prostredkd?

Kolik pacientl by vlastné méla organizace typu CD mit v pééi a proc - je stavajici (relativné
nevelky) pocet a meziro¢ni narlst nahodily?, cilevédomy?, dostatecny?, nedostatecny?, co
brani narlstu (nezdjem terénu nebo kapacita CD)?, nepomohla by v pfilivu "nejvhodnéjsich"
pacientd aktivnéjsi spoluprace s nemocnicemi?, je vhodné jit prevazné cestou "exkluzivnich
pacientskych minorit" (s jakymi poZadavky na vybaveni?), nebo "pacientského
mainstreamu", nebo "mainstreamu a 1 exkluzivity" - které?

Kvalita poskytované péce - v ¢em jsou problémy a rezervy (ani skvéla CD nemuzZe byt "boZzsky
dokonald")?, co by se provozné mohlo a mélo zlepSovat?, co se nepovedlo? (vyrocni zpravy
jsou pochopitelné o Uspésich, ale rozvoj vede pres zdokonalovani kazdodenni praxe a pres
reflexi neoptimalnosti, které nemohou nebyt)

Dlouhodobé stagnujici vystavba multipotentniho objektu v Michli — padne znovu "zavazny
realizacni termin"?, jak dal?, ma CD uvaZovat o vlastnim malém lGzkovém zazemi?, pokud
ano, tak v jaké podobé?

Kultivace obecného povédomi a mordlni garance dobré praxe v paliativni oblasti, zejména
domaci — jde o integrdlni sou¢ast konceptu CD, kterd zavazné prispiva k prestiZi CD a tim i
k jeji pozici na trhu poskytovatel(; jak dal po zavrSeni (a tim i vyerpani) Uhradové
kampané?, jaka témata?, jaké formy?

To jsou néktera témata, jimiz by se mély vSechny struktury CD (vSichni ,,jeji lidé”) zabyvat nad rdmec
zakladniho fungovani, vyrovnaného rozpoctu atd. Proto také Rada na poslednich jedndnich Zadala
konkretizaci strategickych predstav a obecnych vyhledovych plani managementu, aby mohlo dojit
ke spole¢nému zformulovani skutecnych strategickych priorit, a hlavné cest k jejich naplnéni, a
kontrolnich bodU realizace.

Obecné cile jsou jasné:

spokojenost klientd a jejich rodin s prikladné kvalitni ucelenou péci a narust indikovanych
pacientd

srozumitelny rozvoj CD jako $pic¢kového, profilujiciho pracovisté paliativni/hospicové péce
zvlasté mobilni ("CD first")

osvétova a edukacni spolecenska ¢innost modulujici spolecenské klima a udrZujici obecné
povédomi o existenci a vylu¢ném postaveni CD



e ekonomicka stabilita a vytvoreni rozvojovych rezerv

e profesnii lidska spokojenost a soudrznost stabilniho tymu, ktery si opradvnéné povazuje své
urovné i ocenéni (véetné financniho), kterého se mu dostava (dano pocity vsech jednotlivych
zaméstnanc().

K naplnéni ¢ini a u¢ini Rada vse, co je v jejich silach. Je pfi tom oteviena vSsem dotazlim a podnétim i
neformdalnim periodickym setkanim, aby tak zhruba 1x rocné slo nejen o "promo akce" pro sponzory
a ptiznivce, at na lodich ¢&i v zahradach, ale také (v jiném terminu) o spole¢na setkani mezi sebou
navzajem vSech téch, ktefi CD a jeji odnoZe (Procesta) utvareji a jsou za né zodpovédni:
zaméstnancu, dobrovolnikd, managementu, Rady, zakladateld ... MUZeme zadit tfeba letos na
podzim i nejpozdéji napresrok zjara.

S podékovanim vsem za vse kvalitni, co odvadeéji, a s pfanim pohodového léta
Srdecné
MUDr. Zdenék Kalvach, CSc.

predseda spravni rady Cesty domu



