Verejny zavazek odlehéovacich sluzeb
Poslani

Pracovnici odleh¢ovacich sluzeb Cesty domti podporuji nevylécitelné nebo tézce dlouhodobé
nemocné pii ¢innostech, které by si byl ¢lovek schopen pii plné sile zajistit doma sam, napft. pii
oblékani, stravovani, osobni hygiené a v dalSich situacich, napt. pii doprovodu na vychazky
apod. Podporujeme lidi v zachovani pfirozenych vazeb a pomahame jim Zit v prostiedi, na které
jsou zvykli.

Odlehc¢ovaci sluzby jsou pomoci a podporou také pro ty, ktefi o své blizké doma pecuji. Pecujici
mohou ziskat ¢as pro sebe, odpocinout si, vénovat se svym zalibam ¢i pratelim, zatidit své
potiebné véci apod.

Sluzbu poskytujeme terénni formou v domacnostech klientli ¢i jejich pecujicich na uzemi
hlavniho mésta Prahy v pracovni dny v ¢ase od 8 do 17 hodin a pobytovou formou na adrese
Heleny Koc¢varové 1, Praha 4 v neptetrzitém provozu.

Okruh osob

Odleh¢ovaci sluzby nabizime téZce a nevyléitelné¢ nemocnym lidem, ktefi vzhledem ke své
nemoci nejsou schopni zabezpeCit své zdkladni potfeby sami ani s podporou rodinnych
prislusnika / pecujicich, resp. potiebna péce piesahuje jejich kapacity — mentalni, fyzické ¢i
Casové. Nejcastéji se jedna o lidi s onkologickym nebo nenadorovym onemocnénim (napf.
pokrocily syndrom demence, Parkinsonova nemoc, ALS), nebo tém, u nichz 1¢kaii shledali, ze
nemoc jiz neni dale 1éCitelnd, nebo se sami rozhodli v kurativni 1écbé nepokraCovat a jejich
zdravotni stav je feSen v paliativnim rezimu.

Odlehcovaci sluzby poskytujeme lidem vSech vé€kovych skupin. Terénni sluzby poskytujeme
na uzemi Hlavniho mésta Prahy, pobytové sluzby neni bydlisté klienta relevantni.

Kdy odlehéovaci sluzby neposkytneme:

- Clovek, kterému I€kati diagnostikovali nevyléCitelnou nemoc v terminalnim stadiu, nema
nikoho, kdo by se podilel na péci (terénni odlehcovaci sluzba nedokaze v plné miie nahradit
pecujici rodinu a pobytova sluzba je casové omezena — jejim cilem je pfechodné odlehcit
pecujicim osobam)

- Clovek s diagnozou nevylécitelné nemoci sluzbu zdsadné odmité, i kdyz o ni ten, ktery o svého
blizkého pecuje, zada

- pobytovou sluzbu nejsme schopni poskytnout lidem, ktefi jsou mobilni, ale vzhledem ke své
nemoci jsou Vv prostoru dezorientovani a panuje realné riziko, Ze by mohli opustit pobytovou
sluzbu a ohrozit tim své bezpeci, nebo vstupovat na pokoje jinych klientl a naruSovat tim jejich
soukromi

- ptijeti do péce je posuzovano individualné v ptipade, Ze je nemocny nebo ¢lenové domacnosti
ve zvlaStnim ochranném (bariérovém) rezimu nebo je u nich nafizend karanténa
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Zasady poskytovani sluzby

- V nasi praci vychazime z ptani klienta a jeho rodiny a z aktudlni situace a moznosti na strané
klienta i sluzby

- usilujeme o zachovani co nejvyssi miry samostatnosti lidi v pokrocilych a kone¢nych stadiich
nevylécitelné nemoci v rozhodovani o sob¢ pii napliiovani svych potieb (vcetné péce o sebe)

- mame vlidny pfistup ke klientim i k pecujicim

- pfi péci dbame na zachovani dastojnosti klienta

- respektujeme domaci prostiedi, nevmésujeme se do domdacich zalezitosti a mistnich zvyklosti,
nebrani-li to vykonu nasi prace; pobytovou sluzbu se snazime co nejvice prizptisobit domacim
zvyklostem klienta

- poskytujeme podporu a doprovazeni pii vyrovnavani se lidi s vlastni smrtelnosti a
S odchazenim jejich blizkych

Cile odlehéovacich sluzeb:

- dopomédhat klientim v ¢innostech, které vzhledem ke své nemoci nezvladaji, takovym
zpusobem, aby se u toho citili distojné a komfortné

- poskytovat profesionalni péci s osobnim, lidskym pfistupem a porozuménim

- umoznit tém, ktefi pecuji, odpocinek a vyuziti ¢asu podle jejich potieb

- odleh¢it peCujicim v pro né naro¢nych ukonech péce o jejich blizké

- soustavn¢ prohlubovat profesni dovednosti asistentti odlehcovacich sluzeb

Cile na rok 2022:

- poskytnout za kalendaini rok piiblizné 5.500 hodin piimé pécée terénni sluzby v rodinach
klienti a 1.000 lazkodnt pobytové péce

- zah4jit v pilotnim programu poskytovani terénni sluzby i o vikendu,

- ptizplisobit obsazovani pobytové sluzby tak, aby byla ptistupna lidem v tizivé akutni situaci
(tzn. lidem, ktefi se rozhodli zemtit doma, ale v pribé¢hu Casu zjistili, Ze je to nad jejich sily a
chtéli by vyuzit pobytovy hospic),

- stabilizovat pozici koordinatorky pobytové sluzby a tim i1 chod sluzby.

- zajistit pro tym terénni i pobytové sluzby spolecné akreditované vzdélavani ,,na kli¢*
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