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Jak postupovat
pri umrti
blizkého élovéka doma




Umrti doma,

umrti mimo zdravotnické zarizeni
Pravnik odpovidd na nejéastéjsi otdzky

Komu a kdy je treba oznamitumrti?

Umrti osoby nebo nalez téla zemfelého mimo zdravotnické
zatizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb se oznamuje po-
skytovateli nebo registrujicimu poskytovateli v oboru ve-
obecné praktické lékafstvi ¢i v oboru praktické 1ékafstvi
pro déti a dorost (registrujicimu praktickému lékafi nebo
registrujicimu praktickému lékati pro déti a dorost) nebo
- mimo provozni dobu registrujictho praktického 1ékarte -
1ékati/poskytovateli vykonavajicimu &i zajistujicimu lékaf-
skou pohotovostni sluzbu. Nejsou-li vy§e uvedeni poskyto-
vatelé zdravotnich sluzeb &i 1ékati znami, ozndmi se imrti
&i nélez téla zemtelého na telefonni &islo 155, pfipadné na
jednotné evropské &islo tisriového volani 112.

Oznamovaci povinnost mé kazdy, kdo se o smrti dozvé-
dél nebo kdo nalezl t&lo mrtvého a nevi, zda timrti & nalez
téla bylo jiz ozndmeno. Je-li podezfeni, Ze imrti bylo zpa-
sobeno trestnym ¢inem nebo sebevrazdou, informuje 1ékat
provadsjici prohlidku téla neprodlené Policii CR.

Jak se md zachdzet se zemfelym?

Vzdy je tfeba provést prohlidku téla zemfelého. S télem ze-

mfelého musi byt zachdzeno dustojné a tak, aby nedoslo

k ohrozeni vefejného zdravi nebo vefejného pofadku; pro

pfipad umrti doma zminujeme ze zakona nékolik zdkaz:

a) upravovat lidské pozuistatky osoby, kterd byla v dobé
umrti nakaZena nebezpecnou nemoci,

b) vystavovat lidské poziistatky pfed pohtbenim, s vy-
jimkou nekonzervovaného mrtvého lidského téla,
které muze byt vystaveno v oteviené rakvi do 1 tydne
od umrti, a s vyjimkou konzervovaného mrtvého lid-
ského téla, které muze byt vystaveno v oteviené rakvi
i po uplynuti 1 tydne od iimrti,

¢) odstratiovat z lidskych pozistatkti nesnimatelné na-
hrady,

d) provadét pohibeni jinym neZ zdkonem stanovenym
zpUsobem,

e) zachazet s lidskymi pozistatky nebo lidskymi ostatky
zplUsobem dotykajicim se dlistojnosti zemfelého nebo
mravniho citéni poztstalych a vefejnosti.

Pokud dojde k porugeni v zékoné& uvedenych povinnosti,

muze byt uloZena tomu, kdo se dopustil takového pfe-

stupku, pokuta aZ 20 000 K¢, resp. aZ 50 000 K&.

Zakazuje zdkon nebo vyhldska manipulaci se zemfelym
(napt. jeho umyti a obleéeni) pred p¥ijezdem lékare?
Zadny pravni predpis nezakazuje, aby byl zemfely umyt
a obleden. Kazdopadné plati, Ze umrti a nélez téla musi
byt ozndmeny, aby mohla byt provedena prohlidka téla -
z toho také vyplyvéa, Ze manipulaci s télem zemfelého ne-
smi byt znemoZnén Ulel prohlidky téla zemtelého (zjidtén{
smrti osoby, pravdépodobného-data a ¢asu umrti, pfiéiny
smrti a uréeni, zda bude provedena pitva).

Kdo mtZe konstatovat smrt?

Smrt konstatuje 1ékat, ktery provédi prohlidku téla zemfe-

1ého.

Prohlidky tél zemfelych jsou povinni zajistovat mimo zdra-

votnické zafizent

— registrujici poskytovatelé v oboru veobecné praktické
lékatstvi a v oboru praktické lékatstvi pro déti a dorost
u svych registrovanych pacient v provozni dobé a roz-
sahu provadéni navstévnich sluzeb; nelze-li, pak

— lékafi vykondvajici/zajistujici lékafskou pohotovostni
sluzbu.

V pfipadg, ze k umrti doslo pfi poskytovani nemocniéni
neodkladné péée, provadi prohlidku téla zemtelého léka¥
zdravotnické zdchranné sluzby.

Matriénimu uradu, provozovateli pohfebni sluzby za-
jistujici pfevoz zemrelého a osobé zajistujici pohfeb se pre-
déva éast A Listu o prohidce zemrelého.

Kdy je nutné a moZné provést pitvu?

Pitvy se provadéji napriklad:

a) za Udelem zjisténi zékladni-nemoci a daldich nemoci,
komplikaci, k ové&feni diagnézy a lééebného postupu
u osob zemfelych ve zdravotnickych zatizenich z cho-
robnych pfidin (tzv: pitvy patologicko-anatomické).

Povinné se provadéji:

— u Zen, které zemtely v souvislosti s téhotenstvim, poro-
dem, potratem, umélym prerusenim téhotenstvi nebo
v Sestinedéli,

— u dét{ mrtvé narozenych a u déti zemrelych do 18 let
véku,

— u pacient?, ktefi zemteli pfi operaci, nechirurgickém
intervenénim vykonu, v souvislostmi s nimi, & p¥i
uvodu do anestezie,

— jestliZe byl z téla zemfelého proveden odbér orgénu,

b) ke zjidténi p¥i¢iny smrti a objasnén{ daldich ze zdra-
votniho hlediska zédvaznych okolnosti a mechanismu
umrti u osob, které zemfely mimo zdravotnické zafi-
zeni nebo v ném nahlym, neodekéavanym nebo nasil-
nym Umrtim véetné sebevrazdy (tzv. zdravotni pitvy).

Povinné se provadéji:

— pfi ndhlych a neocekavanych umrtich, jestlize pfi pro-
hlidce mrtvého nebylo moZno jednoznadné zjistit pii-
¢éinu smrti,

— u osob zemfelych nasilnym dmrtim véetné sebevrazdy,

— pfi podezfeni, Ze Umrti miZe byt v pfi¢inné souvislosti
s nesprdvnym postupem pfi poskytovani zdravotnich
sluzeb, vyslovi-li toto podezfeni zdravotnik zuclast-
nény na poskytovani zdravotnich sluzeb, 1ékaf prova-
dé&jici prohlidku téla zem¥elého nebo osoba blizka ze-
mfelému,

— je-li podezfeni, Ze imrti muZe byt v pri¢inné souvis-
losti s nespravnym postupem pfi vykonu zdravotnic-
kych sluZeb.

V jinych piipadech je vzhledem k § 113 a § 115 obdanského

zdkoniku moZno patologicko-anatomickou a zdravotni

pitvu provést jen, udélil-li k ni zemfely za svého Zivota vy-
slovny souhlas.

¢) pfi podezfeni, Ze Umrti bylo zptisobeno trestnym ¢&i-
nem, je-li pitva nafizena organy &innymi v trestnim ¥i-
zeni (tzv. soudni pitva),

d) pro védeckovyzkumné a vyukové tcely (tzv. pitvy ana-
tomické), pokud k nim zemfely za Zivota vyslovné udé-
lil souhlas.

V presné definovanych pripadech, je-li diagndza jasna, lze
upustit jak od pitvy ditéte, tak od pitvy Zeny, kterd zemfela
v souvislosti s porodem a t&hotenstvim.

Kdo vybira a vold pohfebni sluzbu?

Volba a objednani pohtebni sluzby je na osobé zajistujici
pohfeb (vétsinou &len rodiny zemfelého). Nerozhodl-li ze-
mrely za svého Zivota, jaky méa mit pohteb, rozhodne o jeho
pohtbu manzel zemrelého, pfip. déti zemrelého, p¥ip. ro-
dic¢e zemfelého, pfip. sourozenci zemrelého, ptip. déti sou-
rozencu zemfelého, prip. jakakoliv jind osoba blizka zemfe-
lému. Neni-li Zddné z téchto osob, pak rozhodne obec, na
jejimz Uzeml ¢lovék zemfel (8 114 obcanského zékoniku).
Pokud ptijede sluzba, kterou si vypravovatelé neobjednali,
nejsou finanéné odpovédni za jeji ptijezd.

V souvislosti s oznamovanim dmrti nelze uplatiiovat
jakékoli formy reklamy a je nepfipustna jakdkoli forma re-
klamy ze strany lékate a dalich zdravotnich profesionéla
napf. pfi volbé pohfebni sluzby = za poruseni lze uloZit po-
kutu aZ 50 000 K¢ .

Kdy vold pohrebni sluzbu l1ékar?

Léka¥ vold pohfebni sluzbu jenom v pfipadé, neni-li osoba,
kterd by to mohla zajistit - v tom p¥ipadé pohfebni sluzba
nesmi zadost 1ékafe o odvoz zemfelého odmitnout a na-
klady na pohibeni hradi obec.

Kdy hradi ndklady za pohfeb obec?

Nesjedné-li ve 1htuté 96 hodin od oznameni Umrti Zadné
osoba pohfbeni nebo nebyla-li zjisténa totozZnost mrtvého
do 1 tydne od zjisténi imrti a Zddné zdravotnické zafizeni
v souladu s podminkami stanovenymi zvlastnim pravnim
predpisem neprojevilo zdjem o vyuzitilidskych pozistatkt
pro potieby lékafské védy a vyzkumu nebo k vyukovym
Uceltim, je povinna zajistit pohibeni obec, na jejimz tizemi
k dmrti doglo nebo byly lidské pozustatky nalezeny, pfi-
padné vylozeny z dopravniho prostredku. Obec mé pravo
na thradu ucelné vynalozenych nakladt na pohibeni viéi
dédictim zemfelého, a neni-li dédict, vadi statu.

Jaké jsou povolené zpasoby pFfevozu zemrelého?

Pro transport slouZi transportni rakve a transportni vaky.
Télo nemusi byt transportovdno ve vaku, ale zédkon to
umoziiuje. Na misto pohfbent ¢i vystaveni (na obtad) je
vzdy nutny transport obleéeného téla v konecné rakvi.

Co je hrazeno ze zdravotniho pojisténi po smrti?

Z vefejného zdravotniho pojisténi je hrazena prohlidka
zemtelého, pitva, preprava k pitvé a pfeprava z pitvy
do mista, kde k imrti doglo, popfipadé do mista pohtbuy,
je-li toto misto stejné vzdalené nebo blizéi nez misto, kde
osoba zemfela. Pro transport téla na patologii je nutné, aby
1éka¥t vyplnil a zanechal u téla Prikaz ke zdravotnimu trans-
portu.

Co se stane s nevyzvednutou urnou?

Pokud si objednatel kremace do 12 mésic ode dne zpo-
pelnéni urnu od provozovatele krematoria nepfevezme,
je provozovatel krematoria opréavnén lidské ostatky ulozit
smisenim se zemi do spole¢ného hrobu na vefejném po-
hfebisti.

Které zdkony zaleZitosti kolem dimrti upravuji?

To, co se déje s télem bezprostredné po umrti a ddle, upra-
vuje zdkon & 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbdch,
vyhldska & 297/2012 Sh., o Listu o prohlidce zemre-
lého, zdkon &. 89/2012 Sh., obdansky zdkonik, zdkon
¢&. 256/2001 Sh., o pohrebnictvi a o zméné nékterych zd-
kona.

Cesta domt poskytuje své sluzby mimo jiné diky finanéni podpote
nadaci, mésta Prahy, nékterjch statnich instituci a diky darim
sponzorl a mnoha velkorysych a obétavych lidi.

Zpracovala Jindfizka Prokopova, Martina Spinkova a kolektiv Cesty dom
Odborna spoluprace JUDr. Helena Krejéikova, Ph.D.
Vydala Cesta domil

Boleslavska 16, 130 00 Praha 3

%7 283 850 949

= info@cestadomu.cz

5 www.cestadomu.cz

Bankovni spojeni (Fio banka) &. 4. 2800193970/2010
Graficka tprava a sazba Studio Designiq

Tisk Tiskarna H. R. G. spol. s r. 0.

Kresby Martina Spinkové

© Cesta domd, 3. vydani, 2018

Dalsi informace k problematice najdete na www.umirani.cz



KdyZ zemfe élovék, kterého mdme radi a o kterého
. * Ve v . O v d
jsme na konci Zivota doma peéovali, miZe to byt
zvlastni, vyjimeénd, nékdy i slavnostni chvile.

Je to ¢as loudenl, vzpominani, dékovani, ¢as

ticha i pokoje, ale také €as preplnény'eity.

Néco musite udélat hned, napriklad zavolat 1ékare,
pFripadné doméei-hospicovytym, jste-liv jeho
pééi. Potom aleneni treba spechat. Zkuste si
doprét ¢as, nechat syépoeity prichazet a projevit.
MiuzZete byt zoufall, smutni i nejisti. Je také
normdlni, kdyzeeld situace jdejakobymimo

Vis, nemizZete plakat, ba cititeé tlevu, Ze nemoc

a trapeni skonéilo. A je pochopitelné, kdyz kazdy,
kdo u zemreléhosjeptuto chvilipreZiva jinak.

Délejte to, co Vam pfipad4 vhodné a milé. MiZete
otevrit okno, posedét wiéaje ¢ivina, poslouchat
hudbu, zap4lit svi¢ku, povidat si, vzpominat...

KdyZ se Zivot chyli ke konci

Umrti doma nezaZijeme vét8inou moc dasto, a tak se mize
stét, Ze si s docela oby¢ejnymi vécmi nevime rady. Nésle-
dujici text by VAm mohl pomoci tuto situaci zvladnout
klidné a beze zmatku a nejistoty:

Jak pozndte, Ze élovékzemrel?

— nenf patrné dychanf{

— puls nenf hmatny ani na krénich tepnach

— nedochézi k reakci-ani na silné podnéty

— ptirozevienioka je zornice Siroké a nereaguje na svétlo,
nékdy oé&i zistavaji oteviené a nejdou zaviit

Konstatovani smrti

Zavolejte praktického 1ékafe a poZadejte jej o navitévy,
aby konstatoval Umrt{ a vyplnil p¥islu¥né dokumenty. Po-
kud je prakticky lékat nedosazitelny, volejte zdravotnickou
zdchrannou sluzbu, linku 155. Zde je potfeba nahlésit, Ze se
jedna o oéekévané umrti. Prijede 1ékaf zachranné sluzby
nebo koroner. Méjte doma pfichystané 1ékafské zpravy, ze

kterych muze 1ékat, ktery zesnulého neznal, zjistit onemoc-
néni, kterymi trpél, a snaze tak uréit pfi¢inu smrti.

V piipadé, Ze zemrtely nemél trvalé bydlisté v mist&, kde
zemfel, je moZné, Ze ptivolany lékat bude chtit vyrozumét
Policii CR. V takovém p¥ipadé se zesnulym do pifjezdu po-
licie nikterak nemanipulujte.

Co prichystat pred prijezdem lékare:
— obé&ansky pritkaz zem¥elého

— karti¢ku pojisténce

— lékatské zpravy

Lékaf, ktery prijde konstatovat umrti, vyplni List o pro-
hlidce zemrelého. Lékaf v rodiné ponechd dvé stranky z to-
hoto dokumentuy, jeden je uréeny pro Vés a druhy pro po-
hebn{ sluzbu. Pokud lékaf nafidi pitvu, je tfeba, aby 1éka¥
vyplnil Pfikaz ke zdravotnimu transportu, ktery je posled-
nim tkonem hrazenym zdravotni pojistovnou.

Co délat p¥i imrti doma

Pokud Vam je nepfijemné byt sami, neostychejte se né-
komu zavolat a pozadat jej o pomoc. Nevéhejte ani tehdy,
je-li to uprostfed noci, jisté se setkdte s pochopenim. MiZe
byt dobré si takovou pomoc domluvit pfedem.

Po odjezdu lékate a pred pfijezdem Vami vybrané

pohiebni sluzby miZete postupovat takto:

— PoloZte zemfelého na zdda do vodorovné polohy, bez
polstéfe nebo jen s malym pol§tafkem pod hlavou. Je
lep&i, kdyZ nechéte télo prikryté dekou, pomaleji do-
chézi k jeho vychladnuti. Zachézejte se zemtelym vzdy
s pozornosti a tctou.

— Zaviete opatrné oéni vicka, eventudlné poloZte navlh-
Zeny tampdnek asina jednu hodinu na oénf vicka, aby
zustala zaviena.

— Pokud jsou tsta vpadld, nasadte opatrné zase zubni
protézy do tust. Zda-li.se Vam to pfili§ nésilné, nemu-
site to délat.

Aby usta zustala zavfend, muZete na néjaky éas srolo-
vat maly ruénik a poloZit jej pod bradu, lze také bradu
podvézat obvazem nebo 34tkem a zavézat na uzel na te-
meni hlavy.

Pokud si to prejete, miZete vlasy a t&lo milovaného &lo-
véka omyt, a tak se s nim naposledy rozlouéit. Budte
si védomi toho, Ze konéte spige obrad nez diikladnou
hygienu, a konejte tuto oéistu klidné a jemné&. N&kdy
dochézi jesté k samovolnému vyprézdnéni, a proto je
vhodné po umyti dét &istou plenu, kterd zistava pod
oble¢enim.

MizZete obléci zemrelého k pohibu. Nen{ Z4dny pfed-
pis, do &eho jej obléci. Zvolte takovy odév, ktery ze-
mtely rdd nosil a ktery mu padne, nebo takovy, jaky by
on s&m rad mél na sob&. Pokud b&hem nemoci hodné
zhubl a v3echno oblegeni je mu veliké, nebojte se ho
zaloZit. Pokud naopak je obtizné obléci odév na oteklé
télo, vzadu nendpadné odév nastiithnéte. Nenf tfeba ob-
lékat spodni pradlo. Postadi plenkové kalhotky a ptres
né kalhoty nebo sukng, bliizka, Saty...

Osobni $perky muzete zemfelému sejmout, nebo mu
je muZete ponechat. Pokud se rozhodnete mu je pone-
chat, ohledévajici léka¥ je musi zapsat. Pak uz své roz-
hodnuti nemérite.

Ztlumte topeni, oteviete okno.

Rozluéte se a zavolejte p¥ibuznym a pratelam, ktefi by
se chtéli také jesté rozloudit.

Rozlouéeni

Cas k rozloudeni je dulezity. Upravte pokoj, odstrarite léky
a oSetfovatelské pomucky. Zapalte svicky. Mizete tieba
zemfelému dét do rukou cerstvé kvétiny. Nemusite chvili
nic délat, miZete si v klidu a tichu sednout u ltZka. Kdyz
pozorujete oblidej zemfelého, muZete sledovat, jak mizi
viechno napéti a vyzafuje pokoj. Jestli chcete, mluvte
s nim, doprovodte-jej svymi myslenkami na jeho pro nés
neviditelné cesté.

Pro prétele, ktef{ bydli daleko a nemohou se pfijet roz-
lougit osobné, je mnohem htife pochopitelné, Ze milovany
Elovék zemftel. V takovém pfipadé muze pomoci, jestlize
zemfelého vyfotografujete.

Pohieb

Pohfebni sluzbu'si muZete sami vybrat a zavolat. Pohtebni
sluzba odveze zesnulého a vezme s sebou jednu stranku
z dokumentu List o prohlidce zemrelého uréenou pro pro-
vozovatele poh¥ebni sluzby. Zaméstnanci pohfebni sluzby
Vam feknou, kdy a kam mate pfijit v pristich dnech domlu-
vit pohteb. Nékteré pohfebni sluzby s Vami vie domluvi
na misté - pokud méte o takovou sluzbu zdjem, vyptejte
se na to jiZz v telefonickém hovoru. Budete potfebovat sviij
platny obéansky prikaz a také obcansky prikaz a rodny
list zesnulého.

KdyZz pomine zafizovani kolem pohibu, mize nastat ob-
dobi velké samoty, opusténosti, Unavy a truchleni. V tomto
obdobf{ je dobré vyhledat pomoc pfatel nebo lidf, ktef{ ta-
kovou zkuSenosti prodli, nebat se zeptat odbornikd, najit
vhodnou literaturu. Nékde také existuji svépomocné sku-
piny poztstalych, kde Elovék mutZe reflektovat své truch-
len{ snéz neZ se svym nejblizsim okolim, které nékdy ne-
chce svou bolesti zatézovat.
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Na druhé strané letdku najdete podrobnéjsi pravni infor-
mace.
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